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§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okres$la szczegotowe zasady organizacji kursow oraz uczestnictwa w kursach prowadzonych
przez Scislej Mowiac spotka z ograniczong odpowiedzialnocia, KRS 0000991854, NIP 9442278429,
REGON 523113096, zwang dalej ,,Organizatorem”.

2. Organizator dziala na podstawie obowigzujacych przepisOw prawa, programoOw nauczania
poszczegdlnych kurséw, niniejszego Regulaminu oraz zawartych umow.

3. Regulamin stosuje si¢ do kurséw prowadzonych w ramach Placéwki. Szczegélowe warunki
organizacyjne, programowe i finansowe danego kursu okreslaja takze oferta, program nauczania,

harmono gram oraz umowa.

4. Regulamin jest udost¢pniany Klientowi przed zawarciem umowy w sposdb umozliwiajacy jego

zapisanie i odtworzenie, w szczegdlnosci w formie elektroniczne;.



§ 2. Definicje

1. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

a) Uczestnik — osoba biorgca udziat w Zajeciach lub Kursie organizowanym przez Organizatora;

b) Klient — osoba zawierajagca umowe z Organizatorem i zobowigzana do zaplaty wynagrodzenia;

Klient moze by¢ jednoczes$nie Uczestnikiem;

¢) Kurs — pozaszkolna forma ksztalcenia prowadzona przez Placowkg na podstawie zatwierdzonego

programu nauczania.

d) Prowadzacy — osoba prowadzaca zajecia w ramach kursu, posiadajgca wyksztatcenie lub
doswiadczenie odpowiednie do tematyki kursu oraz predyspozycje do prowadzenia zajgé
dydaktycznych.

e) Program nauczania — dokument okreslajacy w szczegolnosci cele, tresci, wymiar godzin, sposob
organizacji, metody pracy;

f) Oprogramowanie / Program — narzedzie informatyczne wykorzystywane do organizacji kursu,
komunikacji, udostepniania materialdéw, prowadzenia zaje¢ na odleglos¢ lub dokumentowania

przebiegu ksztalcenia.
g) Harmonogram — ustalony przez Organizatora plan terminéw i godzin Zaj¢¢;

h) Materialy edukacyjne — materialy udostgpniane Uczestnikom w zwiazku z realizacja Zaj¢¢ lub
Kursu, w szczego6lnosci prezentacje, skrypty, zadania, testy, nagrania, instrukcje, opracowania i

materialy laboratoryjne

§ 3. Rodzaje i formy kursow

1. Organizator prowadzi zaje¢cia edukacyjne w formie kursow grupowych, kurséw indywidualnych, zajeé
mentoringowych, konsultacji, warsztatow, probnych egzaminow, zajec¢ laboratoryjnych.

2. Zajecia mogg by¢ prowadzone:

a) stacjonarnie;

b) online;

¢) hybrydowo, poprzez potaczenie zajec stacjonarnych i online.



3. Zajecia obejmuja w szczegolnoscei:

a) przygotowanie do egzamindéw, konkurséw i olimpiad;

b) rozwijanie wiedzy i1 umiejetnosci z zakresu chemii;

¢) rozwijanie umiejetnosci analizy informacji, logicznego myslenia i rozwigzywania problemow;

d) nauke planowania i organizacji procesu uczenia sig;

¢) mentoring i indywidualne wsparcie edukacyjne;

f) zajecia praktyczne i laboratoryjne;

g) sprawdzanie wiedzy i umiejetnosci w formie proébnych egzaminow, testow, prac kontrolnych

lub innych zadan.

4. Organizator moze tworzy¢ grupy o zréznicowanym poziomie zaawansowania oraz kwalifikowad
Uczestnikow do grup odpowiadajacych ich wiedzy, umiej¢tnosciom, etapowi edukacyjnemu lub celom

nauki.

5. Warunki finansowe udzialu w Kursie, w szczego6lno$ci wysokos¢ optat, terminy ptatnosci, zasady

rozliczania nieobecnosci, zwrotow i rezygnacji, okre§la Regulamin.

6. Organizator moze zmieni¢ form¢ prowadzenia zaje¢ ze stacjonarnej na zdalng w przypadkach
przewidzianych w programie nauczania albo w wyjatkowych i naglych sytuacjach uniemozliwiajacych
prowadzenie zaje¢ w siedzibie Placowki. Uczestnicy s3 o zmianie informowani z odpowiednim

wyprzedzeniem, o ile okoliczno$ci na to pozwalaja.

§ 4. Przyjecie na kurs

1. Zapis na Kurs nastgpuje poprzez prawidlowe wypehienie formularza zgltoszeniowego oraz zawarcie
Umowy.
2. W przypadku Uczestnika matoletniego zapisu dokonuje lub zatwierdza Rodzic albo Opiekun prawny.

3. O przyjeciu na kurs decyduje dostepnos$¢ miejsc.



4. Wszystkie dokumenty Harmonogram, Program Nauczania, Oferta sg dostepne na wniosek.

§ 5. Organizacja procesu ksztalcenia

1. Zajgcia i Kursy sg realizowane zgodnie z Programem Kursu, Harmonogramem oraz Regulaminem.

2. Harmonogram Zaje¢ jest udostepniany Uczestnikowi i Klientowi za posrednictwem Platformy EduSky
lub na zyczenie poprzez wiadomos¢ e-mail.

3. Uczestnik i Klient s3 zobowigzani do regularnego sprawdzania Harmonogramu, komunikatow
organizacyjnych, materiatéw oraz innych informacji udost¢pnianych za pomocg Oprogramowania.

4. Prowadzacy:

a) realizuje Program Kursu;

b) prowadzi Zajecia w terminach okre§lonych w Harmonogramie;

¢) przygotowuje si¢ do Zaje¢ i dobiera metody pracy odpowiednie do zakresu Kursu;

d) udostegpnia Uczestnikom Materiaty edukacyjne przewidziane dla danego Kursu.

5. Organizator moze dokonaé¢ uzasadnionej zmiany:

a) Harmonogramu,

b) terminu lub godziny Zajec¢;

¢) miejsca prowadzenia Zaj¢¢;

d) Prowadzacego;

e) sali;

f) Oprogramowania wykorzystywanego do prowadzenia Zaj¢c;

g) sposobu organizacji Zajec.

6. O zmianach organizacyjnych Uczestnik i Klient sg informowani za posrednictwem Platformy, poczty

elektronicznej lub wiadomos$ci SMS.



7. Organizator moze odwola¢ lub nie uruchomi¢ Kursu grupowego, jezeli nie zostanie osiagnigta

minimalna liczba Uczestnikow tj. 3 Uczestnikow.

8. Organizator moze czasowo zawiesi¢ Zaj¢cia w przypadku wystapienia okoliczno$ci uniemozliwiajacych
ich bezpieczne lub prawidlowe prowadzenie, w szczegdlnosci awarii, choroby Prowadzacego,

niedostepnos$ci lokalu, zagrozenia sanitarnego albo dziatania silty wyzsze;j.

§ 6. Zajecia stacjonarne

1. Zajgcia stacjonarne odbywaja si¢ w miejscu i czasie wskazanym w Harmonogramie lub w informacji
przekazanej Uczestnikowi i Klientowi przez Organizatora.

2. Uczestnik moze przebywaé w miejscu prowadzenia Zajg¢ wylgcznie w czasie zwigzanym z realizacja
Zaje¢, chyba ze Organizator lub osoba przez niego upowazniona wyrazi zgode na wczesniejsze wejscie
albo dhuzsze pozostanie.

3. Uczestnik jest zobowigzany:

a) przychodzi¢ na Zajgcia punktualnie;

b) stosowac si¢ do polecen Prowadzacego;

c) przestrzegaé zasad bezpieczenstwa, porzadku oraz przepiséw przeciwpozarowych;

d) korzysta¢ z pomieszczen, urzadzen, sprzgtu i Materialdbw edukacyjnych zgodnie z ich

przeznaczeniem;

e) szanowa¢ mienie Organizatora, wlasciciela lokalu oraz innych osob;

f) zachowywaé si¢ w sposob, ktory nie zakldca prowadzenia Zaje¢ i1 nie utrudnia nauki

pozostatym Uczestnikom;

g) niezwlocznie zglasza¢ Prowadzacemu zauwazone zagrozenia, awarie, uszkodzenia sprzetu,

wypadki lub zte samopoczucie.

4. W czasie Zajec¢ zabronione jest w szczegdlnoSci:

a) zachowanie agresywne, obrazliwe, dyskryminujace lub stwarzajace zagrozenie dla innych osob;



b) celowe zaktocanie przebiegu Zajeé;

¢) korzystanie ze sprzetu, urzadzen lub materiatéw bez zgody Prowadzacego;

d) spozywanie alkoholu, uzywanie $rodkéw odurzajacych oraz udzial w Zajeciach w stanie

wskazujacym na ich uzycie;

e) palenie wyrobow tytoniowych, papieroséw elektronicznych oraz uzywanie podobnych urzadzen

w miejscu prowadzenia Zaje¢;

f) utrwalanie przebiegu Zaje¢, wizerunku lub wypowiedzi innych 0séb bez wymaganej zgody;

g) wprowadzanie 0s6b trzecich bez zgody Organizatora.

5. Organizator moze odmowic¢ Uczestnikowi udziatu w danych Zajeciach albo nakazaé opuszczenie

miejsca ich prowadzenia, jezeli zachowanie Uczestnika:

a) stwarza zagrozenie dla zycia lub zdrowia;

b) uniemozliwia lub istotnie utrudnia prowadzenie Zaje¢;

¢) stanowi naruszenie Regulaminu;

d) wskazuje na pozostawanie pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych.

6. W przypadku Uczestnika matoletniego Organizator informuje Rodzica lub Opiekuna prawnego o

zdarzeniu o ktérym mowa w ust. 5.

7. Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za szkodg wyrzadzong z jego winy na zasadach okreslonych w
obowigzujacych przepisach. W przypadku Uczestnika matoletniego odpowiedzialno$¢ ponosza osoby

wskazane w przepisach prawa.



§ 7. Zajecia w formie online

1. Organizator zapewnia dostgp do Oprogramowania umozliwiajacego synchroniczng lub asynchroniczng
interakcje pomiedzy uczestnikami i prowadzacymi oraz udostgpnia materialy dydaktyczne w formie

odpowiedniej do ksztatcenia na odlegtos¢.

2. Uczestnik jest zobowigzany posiada¢ komputer lub inne urzadzenie spelniajace wymagania techniczne
kursu, stabilny dostep do Internetu, aktualne oprogramowanie oraz zabezpieczenia odpowiednie do
bezpiecznego korzystania z sieci.

3. Uczestnik potwierdza obecnos$¢ lub aktywnos$¢ w sposdb wskazany przez wykladowce lub system
informatyczny.

4. Uczestnik powinien niezwlocznie zglasza¢ problemy techniczne utrudniajace albo uniemozliwiajace
udzial w zajeciach.

5. Podczas zajg¢ zdalnych uczestnik jest zobowigzany postugiwaé si¢ wlasnym kontem, chroni¢ dane
logowania i nie udostgpnia¢ dostepu do zaje¢ osobom trzecim.

6. Zabronione jest nagrywanie, fotografowanie, utrwalanie, transmitowanie albo rozpowszechnianie zajgc,
wizerunku, glosu lub wypowiedzi innych oséb bez wymaganej zgody.

7. Wymagane jest wlaczenie kamery przez Prowadzacego i Uczestnika.

§ 8. Prawa uczestnika

1. Uczestnik ma prawo do:

a) uzyskania przed rozpoczeciem Kursu informacji o jego rodzaju, formie, zakresie tematycznym,

Harmonogramie, Prowadzacym oraz zasadach uczestnictwa;

b) zapoznania si¢ z Programem Kursu albo opisem jego zakresu udostgpnionym przez

Organizatora;

c) wilasciwie zorganizowanych Zaj¢é, prowadzonych zgodnie 2z Programem Kursu,

Harmonogramem i Umowa;



d) korzystania z Materiatow edukacyjnych przeznaczonych dla Kursu, w ktorym uczestniczy, w

zakresie okre§lonym przez Organizatora;

e) otrzymywania wyjasniefi, wskazowek oraz informacji zwrotnej dotyczacej realizowanych zadan

1 postgpOw w nauce, w zakresie wynikajacym z charakteru Kursu;

f) znajomosci zasad wykonywania prac domowych, prac kontrolnych, testow oraz innych form

sprawdzania wiedzy lub umiejetnosci;

g) sprawiedliwej, obiektywnej i jawnej oceny wykonanych prac, jezeli Kurs przewiduje ocenianie;

h) poszanowania godno$ci, prywatno$ci, bezpieczenstwa oraz dobr osobistych;

1) wyrazania wlasnych pogladoéw i zadawania pytan, o ile nie zakloca to Zaje¢ ani nie narusza

praw innych osob;

j) zglaszania Organizatorowi uwag dotyczacych organizacji, sposobu prowadzenia lub jakosci

Zajet;

k) zgtaszania probleméw technicznych i organizacyjnych zwigzanych z korzystaniem z Platformy;

1) otrzymania informacji o zmianach dotyczacych Harmonogramu, miejsca, formy Ilub osoby

Prowadzacego;

m) rezygnacji z udzialu w Kursie lub rozwigzania Umowy na zasadach okre§lonych w

Regulaminie;

n) otrzymania zaswiadczenia, certyfikatu lub innego potwierdzenia udziatu;

0) zgloszenia potrzeby dostosowania sposobu organizacji Zaje¢, Materiatdéw edukacyjnych albo
form sprawdzania wiedzy do szczego6lnych potrzeb Uczestnika, w szczegolnosci wynikajacych z

niepetnosprawnosci lub stanu zdrowia.



2. Dostosowanie, o ktorym mowa w ust. 1 lit. o, nastepuje w zakresie mozliwym organizacyjnie i
technicznie, odpowiednim do charakteru Kursu oraz niewymagajacym zasadniczej zmiany jego celu lub

zakresu.

3. Organizator moze zwroci¢ si¢ o przedstawienie informacji lub dokumentéw niezbednych do ustalenia

odpowiedniego sposobu dostosowania Zaj¢c.

4. Uczestnik ma prawo do ochrony przed przemoca, agresja, dyskryminacja, ponizajacym traktowaniem

oraz innymi zachowaniami naruszajacymi jego bezpieczenstwo lub godnosé.

§ 9. Obowiazki uczestnika

1. Uczestnik jest zobowigzany do:

a) zapoznania si¢ z Regulaminem oraz przestrzegania jego postanowien;

b) systematycznego i punktualnego uczestniczenia w Zajeciach;

¢) przygotowywania si¢ do Zaje¢ w zakresie wskazanym przez Prowadzacego;

d) wykonywania polecen Prowadzacego zwigzanych z realizacja Zaje¢, organizacja pracy,

porzadkiem i bezpieczenstwem;

e) wykonywania prac domowych, testow, prac kontrolnych i innych zadan przewidzianych w

Programie Kursu;

f) samodzielnego wykonywania zadan, chyba ze Prowadzacy dopusci prace grupowa, korzystanie

z dodatkowych materiatow lub pomoc innych oséb;

g) szanowania godnos$ci, prywatnos$ci, przekonan i débr osobistych Prowadzacych, pracownikow

Organizatora oraz innych Uczestnikow;

h) odnoszenia si¢ do innych oséb w sposéb kulturalny 1 niewykazywania zachowan agresywnych,

obrazliwych, dyskryminujacych, ponizajacych lub zastraszajacych;



i) zachowywania si¢ w sposob, ktory nie zakltdca przebiegu Zaje¢ i nie utrudnia nauki pozostatym

Uczestnikom,;

j) przestrzegania zasad bezpieczenstwa, instrukcji BHP, przepisow przeciwpozarowych oraz

polecen dotyczacych korzystania z pomieszczen, urzgdzen i sprzetu;

k) szanowania mienia Organizatora, wlasciciela miejsca prowadzenia Zaje¢, Prowadzacych i

innych Uczestnikow;

1) niezwlocznego zglaszania Prowadzacemu zauwazonych zagrozen, awarii, wypadkow,

uszkodzen sprzetu lub innych zdarzen mogacych wplywac na bezpieczenstwo;

m) korzystania z Platformy, konta Ucznia i Materiatow edukacyjnych zgodnie z Regulaminem, ich

przeznaczeniem oraz obowigzujacym prawem,;

n) ochrony danych logowania i nieudostepniania osobom trzecim dost¢pu do Platformy, Zaje¢ ani

Materiatow edukacyjnych;

0) przekazywania Organizatorowi prawdziwych i aktualnych danych niezbednych do organizacji

Zajec;

p) informowania Organizatora o okoliczno$ciach zdrowotnych lub szczego6lnych potrzebach, ktore

moga wplywac na bezpieczenstwo Uczestnika albo sposdb organizacji Zajec;

r) przestrzegania szczegdétowych instrukcji obowiazujacych podczas zaje¢ laboratoryjnych,

praktycznych lub innych Zaj¢¢ wymagajacych podwyzszonych $rodkéw bezpieczenstwa.

2. Uczestnik nie moze podczas Zajec:

a) pozostawa¢ pod wplywem alkoholu, $rodkéw odurzajacych Iub innych substancji

wplywajacych na mozliwos¢ bezpiecznego udzialu w Zajgciach;

b) spozywac alkoholu, uzywac srodkow odurzajacych, pali¢ wyroboéw tytoniowych ani uzywaé

papierosow elektronicznych w miejscu prowadzenia Zajgc;
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¢) podejmowac dziatan stwarzajacych zagrozenie dla zycia, zdrowia lub mienia;

d) uzywac sprzetu, urzadzen, substancji lub wyposazenia bez zgody Prowadzacego, jezeli zgoda

taka jest wymagana;

e) udostgpnia¢ osobom trzecim linkéw, hasel Iub innych danych umozliwiajacych udziat w

Zajegciach;

f) korzystac¢ podczas prac kontrolnych z niedozwolonej pomocy, materialow lub narze¢dzi.

3. W przypadku Uczestnika maloletniego Klient albo Rodzic lub Opiekun prawny jest zobowigzany
wspiera¢ Uczestnika w wykonywaniu obowiazkéw organizacyjnych, w szczegdlnosci dotyczacych
punktualnego udzialu w Zajeciach, usprawiedliwiania nieobecnosci, przygotowania wymaganego sprzetu i

aktualizacji danych kontaktowych.

4. Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie Regulaminu na zasadach w nim okre§lonych oraz

wynikajacych z obowigzujacych przepisoOw prawa.

§ 10. Korzystanie z Platformy

1. Podstawowym narzedziem informatycznym wykorzystywanym przez Organizatora do organizacji Zajgé

i Kursow jest platforma EduSky, dostgpna pod adresem: scislejmowiac.edusky.pl zwana dalej ,,Platforma”.

2. Dla kazdego Uczestnika tworzone jest indywidualne konto systemowe na Platformie. Jezeli Klientem

jest Rodzic lub Opiekun prawny Uczestnika, Organizator moze utworzy¢ roéwniez odrgbne konto Klienta.

3. Dane umozliwiajgce pierwsze logowanie do Platformy sg przekazywane:

a) na adres poczty elektronicznej wskazany podczas zapisu za posrednictwem formularza zapisu;

b) na adres poczty elektronicznej przekazany Organizatorowi w inny sposob.

4. Uczestnik 1 Klient sg zobowigzani do:

a) korzystania wytacznie z przypisanego im konta;
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b) zachowania danych logowania w poufnosci;

¢) nieudostepniania konta ani danych logowania osobom trzecim;

d) stosowania hasta zapewniajacego odpowiedni poziom bezpieczenstwa;

e) niezwlocznego poinformowania Organizatora o utracie danych logowania, podejrzeniu

przejecia konta lub nieuprawnionym dostepie;

f) aktualizowania adresu poczty elektronicznej i innych danych niezbednych do korzystania z

Platformy.

5. Platforma stuzy w szczegdlnosci do:

a) kontaktu Uczestnika i Klienta z Prowadzacym oraz Organizatorem;

b) przegladania Programéw Kursow;

¢) przegladania Harmonograméw Zaje¢;

d) przegladania Ofert Kursow, Zaje¢, warsztatow i innych wydarzen edukacyjnych;

€) zapisywania si¢ na wydarzenia, dodatkowe Zajecia i inne Kursy;

f) uczestniczenia w Zajeciach online;

g) udostepniania Materiatéw edukacyjnych;

h) wykonywania i przesytania prac domowych, prac kontrolnych, zadan i zaliczen;

1) przekazywania informacji o wynikach, postepach i ocenie wykonanych prac;

j) udostepniania certyfikatéw, zaswiadczen i innych dokumentéw potwierdzajacych udziat Iub

ukonczenie Kursu;

k) udostgpniania Regulaminu, Umow, zgod, informacji organizacyjnych, instrukcji oraz innych

dokumentoéw zwigzanych z realizacja Zajec;
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1) prezentowania informacji dotyczacych optat, ptatnosci, naliczen, rozliczen i salda Klienta;

m) potwierdzania obecno$ci albo aktywno$ci Uczestnika;

n) przekazywania komunikatow dotyczacych zmian w Harmonogramie, odwolania Zaj¢¢, zmiany

Prowadzacego lub innych spraw organizacyjnych.

6. Zakres funkcji dostgpnych na koncie zalezy od rodzaju konta, roli uzytkownika, rodzaju Kursu oraz

zakresu ustug objetych Umowa.

7. Konto Uczestnika moze obejmowaé w szczegdlnosci dostep do Zaje¢ online, Programow Kursow,
Harmonograméw, Materialow edukacyjnych, prac domowych, zaliczen, wynikow oraz komunikacji z

Prowadzacym.

8. Konto Klienta moze obejmowac w szczegolnosci dostep do Harmonogramow, dokumentow, informac;ji
o postepach Uczestnika, komunikacji z Prowadzacym lub Organizatorem oraz rozliczen zwigzanych z

Zajgciami.

9. Uczestnik 1 Klient sg zobowigzani do regularnego sprawdzania informacji i komunikatéw

publikowanych na Platformie.

10. Informacje dotyczagce Harmonogramu, organizacji Zaje¢, udostepnionych materialow, prac domowych
i rozliczen zamieszczone na Platformie uwaza si¢ za przekazane Uczestnikowi lub Klientowi, z
zastrzezeniem przypadkow, w ktorych Umowa albo przepisy prawa wymagaja zastosowania innej formy

komunikacji.

11. Uczestnik jest zobowigzany przesytac¢ prace domowe, prace kontrolne, zadania i zaliczenia:

a) za posrednictwem wlasciwej funkcji Platformy;

b) w terminie wskazanym przez Prowadzacego;

¢) w wymaganym formacie;

d) samodzielnie, chyba ze Prowadzacy dopuscit prace grupows.
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12. Platforma jest wykorzystywana do prowadzenia Zaj¢¢ online bezposrednio albo poprzez udostepnienie

odnos$nika do narzedzia stuzacego do potaczenia z Prowadzgcym.

13. Uczestnik nie moze:

a) podejmowac prob uzyskania dostepu do kont innych uzytkownikoéw;

b) omija¢ zabezpieczen Platformy;

c) zaklocaé dziatania Platformy;

d) zamieszczaé treSci bezprawnych, obrazliwych, naruszajacych prawa innych oséb lub

niezwigzanych z realizacja Zaj¢¢;

e) kopiowaé¢ lub rozpowszechniaé¢ treéci dostgpnych na Platformie w sposdb sprzeczny z

Regulaminem;

f) wykorzystywa¢ Platformy do wysytania niezamoéwionych wiadomosci, reklam lub tresci

komercyjnych.

14. Organizator moze czasowo ograniczy¢ dostep do Platformy w przypadku:

a) prac technicznych lub aktualizacji;

b) awarii;

¢) zagrozenia bezpieczenstwa;

d) podejrzenia nieuprawnionego korzystania z konta;

e) naruszenia przez uzytkownika zasad korzystania z Platformy;

f) zakonczenia lub rozwigzania Umowy.

15. Planowane przerwy techniczne s3, w miar¢ mozliwosci, komunikowane uzytkownikom z

wyprzedzeniem.
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16. W przypadku probleméw technicznych Uczestnik Iub Klient powinien zglosi¢ Organizatorowi na mail:

malgorzata.twarowska@scislejmowiac.pl:

a) opis problemu;

b) date i godzing jego wystapienia;

¢) nazw¢ urzadzenia i przegladarki,

d) zrzut ekranu komunikatu btgdu, jezeli jego wykonanie jest mozliwe i nie narusza praw innych

0séb.

17. Organizator nie odpowiada za utrudnienia wynikajace z niespelnienia przez Uczestnika wymagan
technicznych, awarii jego sprzetu, braku dostepu do Internetu albo dziatania zewnetrznych dostawcow,

chyba ze odpowiedzialno§¢ Organizatora wynika z obowigzujacych przepisoéw.

18. Dostep do konta zostaje zakonczony lub ograniczony po zakonczeniu Kursu, rozwigzaniu Umowy albo

wykluczeniu Uczestnika z Zajec¢.

19. Dane uzytkownikow Platformy sa przetwarzane zgodnie z obowiazujacymi przepisami o ochronie

danych osobowych oraz informacja przekazang przez administratora danych.

§ 11. Nieobecnosci

1. Nieobecnos$¢ Uczestnika na zajgciach grupowych nie zwalnia Klienta z obowiazku zaptaty za te Zajecia
i nie powoduje obnizenia oplaty za Kurs. Jezeli uczen nie moze uczestniczyé w zajeciach grupowych,

najpozniej 30 min przed nimi musi zgtosi¢ to nauczycielowi i poprosi¢ o nagranie zajec.

2. Uczestnik nieobecny na Zajeciach grupowych jest zobowigzany we wlasnym zakresie zapoznac si¢ z

materialem zrealizowanym podczas jego nieobecnosci.

3. Materialy edukacyjne umozliwiajagce uzupehlienie wiadomo$ci sg udostepniane Uczestnikowi za

posrednictwem Platformy EduSky, w zakresie przewidzianym dla danego Kursu.
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4. Nieobecno$¢ na Zajgciach grupowych nie daje Uczestnikowi prawa do:

a) przeprowadzenia dodatkowych Zaj¢¢ indywidualnych;

b) odrobienia Zaje¢ w innej grupie;

¢) zwrotu oplaty;

d) obnizenia optaty za dany miesiac

— chyba ze Organizator wyraznie postanowi inacze;j.

5. Nieobecno$¢ na Zajeciach indywidualnych nalezy zglosi¢ Prowadzacemu lub Organizatorowi co

najmniej 24 godziny przed planowanym rozpocz¢ciem Zajgc.

6. Zgloszenie nieobecnoSci nastepuje za poSrednictwem Platformy EduSky bezposrednio do

Prowadzacego.

7. Jezeli nieobecnos$¢ zostala zgltoszona z zachowaniem terminu okreslonego w ust. 5, Prowadzacy jest
zobowigzany zaproponowa¢ inny termin Zaj¢¢, z uwzglednieniem dostepnosci Prowadzacego i

Uczestnika.

8. Termin zaste¢pczy jest ustalany wspodlnie przez Prowadzacego i Uczestnika.

9. Jezeli nieobecnos¢ zostata zgltoszona podzniej niz 24 godziny przed rozpoczgciem Zajg¢, Prowadzacy

podejmuje, w miar¢ swoich mozliwo$ci organizacyjnych, probe¢ ustalenia terminu zastgpczego.

10. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 9, Prowadzacy nie jest zobowigzany do zapewnienia terminu

zastepczego.

11. Jezeli ustalenie terminu zastepczego nie jest mozliwe, Zajecia uwaza si¢ za zrealizowane na potrzeby

rozliczenia i nalicza si¢ za nie pelng oplate.

12. Brak udzialu Uczestnika w Zajeciach indywidualnych bez wczesniejszego zgloszenia nieobecno$ci

powoduje utrate prawa do terminu zastgpczego, a za Zaj¢cia nalicza si¢ peing opftate.
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13. Zmiana terminu Zaje¢¢ indywidualnych nie oznacza zwigkszenia liczby Zaje¢ przystugujacych

Uczestnikowi w ramach Kursu lub danego okresu rozliczeniowego.

14. Jezeli Zajecia indywidualne zostang odwotane przez Organizatora lub Prowadzacego, Uczestnikowi
przystuguje termin zastgpcezy. Jezeli przeprowadzenie Zaje¢ w innym terminie nie jest mozliwe, optata za

niezrealizowane Zajecia nie jest naliczana albo podlega odpowiedniemu rozliczeniu.

§ 12. Oplaty

1. Zajecia 1 Kursy prowadzone przez Organizatora sg odptatne.

2. Do uiszczania optat zobowigzany jest Klient. Jezeli Uczestnik jest jednoczesnie Klientem, obowigzek

zaplaty spoczywa bezposrednio na Uczestniku.

3. Wysoko$¢ oplat za poszczegolne Kursy, Zajecia i inne $wiadczenia okre$la tabela optat stanowigca

zatacznik nr 1 do Regulaminu.

4. Optata za Kurs cykliczny jest naliczana miesi¢cznie z gory i powinna zosta¢ uiszczona do 15. dnia

miesigca, ktorego dotyczy.

5. Jezeli Uczestnik rozpoczyna udziat w Kursie po rozpoczgciu miesigca, pierwsza oplata jest naliczana

proporcjonalnie do liczby Zaje¢ przypadajacych od dnia rozpoczgcia udziatu w Kursie

6. Optaty za warsztaty, probne egzaminy, wydarzenia jednorazowe, pojedyncze Zajecia oraz inne
$wiadczenia niecykliczne sa ptatne w terminie wskazanym w Regulaminie, tabeli optat albo komunikacie

dotyczacym zapisoOw na dane wydarzenie.

7. Opfate nalezy uiscic:

a) przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Organizatora;

b) gotowkowo.

8. Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Organizatora.
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9. Klient powinien poda¢ w tytule platnosci dane umozliwiajace jej prawidlowe przypisanie, w

szczegolnosci imig 1 nazwisko Uczestnika lub numer umowy.

10. Informacje o naliczonych optatach, zaksiegowanych platnosciach, zaleglosSciach, nadptatach i

biezacym saldzie sg dostepne na Platformie EduSky.

9. Klient jest zobowigzany do regularnego sprawdzania rozliczen dostepnych na Platformie oraz do

niezwlocznego zgloszenia Organizatorowi zauwazonych niezgodnosci.

10. Nieobecno$¢ Uczestnika na Zajgciach grupowych nie powoduje obnizenia optaty ani zwrotu jej czesci.

11. Nieobecnos$¢ Uczestnika na Zajgciach indywidualnych jest rozliczana zgodnie z zasadami okre§lonymi

w § 11 Regulaminu.

12. Dni ustawowo wolne od pracy, przerwy organizacyjne oraz inne terminy, w ktoérych zgodnie z
ogtoszonym Harmonogramem Zajecia nie sg planowane, uwzglednia si¢ przy ustalaniu wysokoS$ci optaty

za Kurs i nie powodujg one jej dodatkowego obnizenia.

13. W przypadku opo6znienia w ptatnosci Organizator moze:

a) przestaé przypomnienie o ptatnosci;

b) wezwac Klienta do zaptaty i wyznaczy¢ dodatkowy termin;

¢) ograniczy¢ mozliwo$¢ zapisywania si¢ na dodatkowe Kursy, Zajecia lub wydarzenia;

e) po bezskutecznym uplywie dodatkowego terminu zawiesi¢ udziat Uczestnika w Zajeciach albo

rozwigza¢ Umowg, z uwzglednieniem obowigzujgcych przepisow prawa.

14. Zawieszenie udziatu Uczestnika w Zajgciach albo ograniczenie dostepu do Platformy z powodu

zaleglosci nie powoduje umorzenia naleznosci powstatych przed zastosowaniem tych §rodkow.

15. Nadptata jest:

a) zaliczana na poczet kolejnych naleznosci Klienta albo
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b) zwracana na wniosek Klienta na wskazany przez niego rachunek bankowy.

16. W przypadku definitywnego odwotania Zaje¢ przez Organizatora i niezapewnienia terminu

zastepczego ani rOwnowaznego §wiadczenia oplata za niezrealizowang czg$¢ §wiadczenia:

a) zostaje zaliczona na poczet kolejnych naleznosci albo

b) podlega zwrotowi.

17. Zwrot optaty nastepuje przy uzyciu tego samego sposobu platnosci, ktorego uzyto przy jej wniesieniu,

chyba ze Klient wyraznie zgodzi si¢ na inny sposob zwrotu.

18. Rezygnacja z Kursu, rozwigzanie Umowy 1 skreslenie Uczestnika sg rozliczane zgodnie z
odpowiednimi postanowieniami Regulaminu. Optaty pozostajg nalezne za $§wiadczenia zrealizowane lub

pozostawione do dyspozycji Uczestnika do dnia skutecznego zakonczenia Umowy.

19. Organizator wystawia faktur¢ lub inny wymagany dokument ksiegowy zgodnie z obowigzujacymi

przepisami. Klient jest zobowigzany przekaza¢ dane niezb¢dne do jego wystawienia.

20. Organizator moze udziela¢ rabatow, znizek, zwolnien z optat albo ustala¢ indywidualne harmonogramy
platno$ci. Zastosowanie takiego rozwigzania wymaga jego potwierdzenia przez Organizatora i nie stanowi

podstawy do udzielenia analogicznych warunkow innym Klientom.

§ 13. Rezygnacja z zaje¢ i wypowiedzenie umowy

1. Klient moze zrezygnowac z dalszego udzialu Uczestnika w Zajeciach poprzez wypowiedzenie Umowy

z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia.

2. Wypowiedzenie Umowy wymaga ztozenia jednoznacznego oswiadczenia:

a) poczta elektroniczng na adres: malgorzata.twarowska@scislejmowiac.pl albo

b) za posrednictwem Platformy EduSky.

3. Okres wypowiedzenia rozpoczyna si¢ w dniu otrzymania o$wiadczenia przez Organizatora.
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4. Umowa ulega rozwiazaniu po uptywie 30 dni od dnia otrzymania wypowiedzenia przez Organizatora.

5. Do dnia rozwigzania Umowy:

a) Uczestnik zachowuje prawo do udzialu w Zajeciach i korzystania ze $wiadczen objetych

Umowag;

b) Organizator nalicza optaty na dotychczasowych zasadach;

¢) Klient jest zobowiazany do terminowego uiszczania naleznych optat.

6. Zaprzestanie uczestniczenia w Zajgciach, nieobecno$¢ Uczestnika, ustna informacja przekazana

Prowadzacemu albo nieuiszczenie optaty nie stanowig skutecznego wypowiedzenia Umowy.

7. Jezeli Uczestnik jest matoletni, o§wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy sktada Klient, Rodzic albo

Opiekun prawny bedacy strong Umowy.

8. Strony moga uzgodni¢ wczesniejszy termin rozwigzania Umowy.

§ 17. Skargi

1. Uwagi organizacyjne, problemy techniczne oraz skargi mozna zgtaszaé przez Platforme, telefonicznie

pod numerem 455 408 294 albo pocztg elektroniczng na adres: malgorzata.twarowska(@scislejmowiac.pl.

2. Skarge nalezy ztozy¢ w terminie 7 dni od naruszenia prawa lub uzyskania informacji o naruszeniu.

Skarga powinna zawiera¢ imi¢ 1 nazwisko, dane kontaktowe zgtaszajagcego oraz zwiezty opis sprawy.

3. Rozpatrzenie skargi odbywa si¢ w terminie 14 dni. W uzasadnionych przypadkach termin moze zostaé

przedtuzony o 30 dni po uprzednim poinformowaniu skarzacego.

4. Jezeli rozpatrzenie skargi wymaga uzupetnienia informacji, skarzacy jest zobowigzany przekazad
wyjasnienia w terminie 7 dni od wezwania. Brak uzupehienia moze skutkowac pozostawieniem skargi bez

rozpatrzenia.
5. Moze zosta¢ powotany zespot doradczy.

6. O sposobie rozstrzygniecia sprawy Uczestnik i Klient jest informowany w formie pisemne;.
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§ 16. Skreslenie z listy uczestnikow

1. Organizator moze skres§li¢ uczestnika z listy w przypadkach: udzialu w zajgciach pod wplywem
alkoholu lub $rodkow odurzajacych, agresywnego zachowania stwarzajacego zagrozenie, rozwigzania
umowy o uczestnictwo w Kursie, nieuiszczenia wymaganej optaty mimo wezwania 1 wyznaczenia

dodatkowego terminu, innych nagannych zachowan.
2. Skreslenie powoduje utrate dostepu do Kursu.

3. Rozliczenie optat nastgpuje z uwzglednieniem $§wiadczen wykonanych do dnia skre$lenia oraz zasad

wynikajacych z Umowy i przepiso6w prawa.

§ 17. Bezpieczenstwo i sytuacje nadzwyczajne

1. Organizator zapewnia bezpieczne i higieniczne warunki nauki w zakresie wynikajacym z przepisow oraz
charakteru prowadzonego kursu.

2. Uczestnik ma obowigzek stosowac¢ si¢ do instrukcji BHP, zasad przeciwpozarowych i polecen osob
prowadzacych zajecia.

3. W razie zagrozenia zdrowia lub zycia Organizator, Prowadzacy lub inny pracownik mogg podjaé
niezbedne dzialania ratunkowe, w szczegdlnosci udzieli¢ pierwszej pomocy, wezwaé stuzby ratunkowe i
poinformowaé wskazang osobg¢ kontaktowa.

4. Uczestnik powinien przed rozpoczgciem kursu poinformowaé Organizatora o istotnych
przeciwwskazaniach zdrowotnych lub potrzebach, ktére moga wpltywaé na jego bezpieczenstwo lub
sposob organizacji ksztatcenia.

5. Szczegbdtowe zasady bezpieczenstwa dotyczace kursdw o podwyzszonym ryzyku, zajec praktycznych
lub laboratoryjnych zostaja okreslone w odrebnej instrukcji udostgpnianej uczestnikom tych zaje¢ na

Platformie EduSky.

§ 18. Dane osobowe i wizerunek
1. Dane osobowe uczestnikow sg przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz informacjami
przekazanymi przez administratora danych.

2. Podanie danych niezb¢dnych do zawarcia i wykonania umowy, prowadzenia dokumentacji kursu oraz

realizacji obowigzkéw Organizatora jest warunkiem uczestnictwa w kursie.
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3. Publikacja wizerunku Uczestnika w celach promocyjnych wymaga odrgbnej podstawy prawnej, w
szczegolnosci dobrowolnej zgody, jezeli jest ona wymagana.

4. Nagrania Zaje¢ przeznaczone do celow dydaktycznych sa udostepniane wylgcznie osobom
uprawnionym i innym Uczestnikom Kursu.

5. Uczestnik nie moze utrwala¢ ani rozpowszechnia¢ wizerunku lub glosu innych oséb bez wymagane;j
zgody.

§ 19. Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest udostgpniany uczestnikom przed rozpoczgciem kursu w formie elektroniczne;.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ program nauczania danego kursu, umow¢ oraz
obowigzujace przepisy prawa.

3. Zmiany Regulaminu wprowadza organ prowadzacy w zakresie posiadanych kompetencji. O zmianach
uczestnicy sg informowani w sposob przyjety do komunikacji organizacyjne;.

4. Zmiana Regulaminu nie narusza praw nabytych uczestnikoéw ani bezwzglednie obowigzujacych

przepisow prawa.
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Zalacznik 1- Tabela oplat na rok szkolny 2026/2027

Tabela ma charakter poglgdowy- przy podpisywaniu umowy widoczna bedzie miesigczna kwota do zapltaty.
Kwota za zajecia laboratoryjne jest dodawana tylko i wylgcznie w momencie odbywania si¢ zajeé laboratoryjnych.

Poziom Kursu | Nazwa Grupy Kod Wliczone zajecia i wydarzenia Kwota (naliczane oplaty
miesieczne)
Srebrny Srebrna SS mentoring (3h w miesigcu) + zajecia grupowe teoretyczne (2 x | czg$¢ teoretyczna: 1300 ztotych
Stacjonarna 2h w tygodniu) + zajecia laboratoryjne (1 x 5 h w tygodniu) +
probny etap I (czes$¢ teoretyczna) cze$¢ laboratoryjna: 1000 ztotych
Srebrny Srebrna Online SO mentoring (3h w miesiacu) + zajecia grupowe teoretyczne (2 x | czes¢ teoretyczna: 1300 ztotych
2h w tygodniu) + probny etap I (czg$¢ teoretyczna)
Ztoty Ztota Stacjonarna zS mentoring (3h w miesigcu) + zajecia grupowe teoretyczne (2 x | czg$¢ laboratoryjna: 1000 ztotych
2h w tygodniu) + zajecia laboratoryjne (1 x 5 h w tygodniu) +
probny etap I (czgs¢ teoretyczna) + probny etap 11 (czes¢ czes$¢ teoretyczna: 1300 ztotych
teoretyczna + laboratoryjna)
Ztoty Ztota Online 70 mentoring (3h w miesigcu) + zajecia grupowe teoretyczne (2 x | czg$¢ teoretyczna: 1300 ztotych
2h w tygodniu) + probny etap I (czg$¢ teoretyczna) + probny etap
II (czg$¢ teoretyczna + laboratoryjna)
Diamentowy Diamentowa DO mentoring (3h w miesiagcu) + zajecia grupowe teoretyczne (2 x | czg$¢ laboratoryjna: 1000 ztotych
Online 2h w tygodniu) + probny etap I (czg$¢ teoretyczna) + probny etap
I (czg$¢ teoretyczna + laboratoryjna) + probny etap III (czg$¢ | czeS¢ teoretyczna: 1300 ztotych
teoretyczna + laboratoryjna)
Diamentowy Diamentowa DS mentoring (3h w miesigcu) + zajecia grupowe teoretyczne (2 x | cze$¢ laboratoryjna: 1000 ztotych
Stacjonarna 2h w tygodniu) + zajecia laboratoryjne (1 x 5 h w tygodniu) +

probny etap I (czgs¢ teoretyczna) + probny etap 11 (czes$¢
teoretyczna + laboratoryjna) + probny etap III (cze$¢ teoretyczna

czg$¢ teoretyczna: 1300 ztotych
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+ laboratoryjna)

Tytanowy Tytanowa TS mentoring (Sh w miesigcu) + zajecia grupowe teoretyczne (1 x | czg$¢ laboratoryjna: 1000 ztotych
Stacjonarna 2h w tygodniu) + zajecia laboratoryjne (1 x 5 h w tygodniu) +
probny etap I (czes¢ teoretyczna) + probny etap 11 (czesé cze¢$¢ teoretyczna: 1300 zlotych
teoretyczna + laboratoryjna) + probny etap III (czg$¢ teoretyczna
+ laboratoryjna)
Zajecia — IndM ilo$¢ godzin x 150 ztotych
indywidualne ilo$¢ godzin i trwania zajec jest zalezna od ustalen Uczestnika i
Prowadzacego (stawka godzinowa za zajecia
liceum/matura indywidualne wynosi 150 ztotych)
Zajecia — IndO ilo$¢ godzin x 300 ztotych
indywidualne (stawka godzinowa za zajecia
ilo$¢ godzin i trwania zaje¢ jest zalezna od ustalen Uczestnika i indywidualne dla os6b nie
Olimpiada Prowadzacego uczeszczajacych na kursy grupowe
Chemiczna (SS, SO, ZS, Z0), minimalna ilo§¢
godzin miesigcznie to 4)
ilo§¢ godzin x 150 ztotych
(stawka godzinowa za zajgcia
indywidualne dla oséb
uczeszczajacych na kursy grupowe
SS, SO, Z8S, ZO)
Matura Maturalna MS mentoring (3h w miesigcu) + zajecia grupowe teoretyczne (2 x 1300 ztotych
Stacjonarna 2h w tygodniu)
Matura Maturalna Online MO mentoring (3h w miesigcu) + zajecia grupowe teoretyczne (2 x 1300 ztotych
2h w tygodniu)
Olimpiada Mentoring M mentoring 3h w miesigcu 450 zlotych
Chemiczna

24




25



Wydarzenia jednorazowe:

Osoby zapisane na kurs i grupe, w ktorej wliczonych zajeciach jest dostgpne jest wydarzenie nie placq dodatkowej kwoty jednorazowej.

Probny Etap Laboratoryjny jest dostegpny tylko dla kursantow. Poniisze wydarzenia obejmujq ceng wylgcznie za czesé teoretyczng.

Nazwa wydarzenia

kla arzenia

Kwota (platnos$¢ jednorazowa)

Probny Etap Teoretyczny 1

autorskie zadania + sprawdzenie + omowienie

500 ztotych

Prébny Etap Teoretyczny 1

autorskie zadania + sprawdzenie + omowienie

500 ztotych

Probny Etap Teoretyczny 111

autorskie zadania + sprawdzenie + omowienie

500 ztotych

Warsztaty Teoretyczne I

18h zaje¢ grupowych teoretycznych

1000 ztotych

Warsztaty Teoretyczne 11

18h zaje¢ grupowych teoretycznych

1000 ztotych

Warsztaty Teoretyczne 111

18h zaje¢ grupowych teoretycznych

1000 ztotych

Warsztaty Laboratoryjne 11

3 dni zajec laboratoryjnych po 8h nie wliczajac
czasu na sprzatanie stanowiska i przerwy

2000 ztotych

Warsztaty Laboratoryjne II1

3 dni zajec laboratoryjnych po 8h nie wliczajac
czasu na sprzatanie stanowiska i przerwy

2000 ztotych
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